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สํานักงานอธิการบดี เรื่อง ระเบียบการบริหารงานบุคคล เพื่อทราบถึงระดับความพึงพอใจ 
ของผู้เข้าร่วมโครงการที่มีต่อการจัดโครงการในครั้งนี้ และเพื่อทราบถึงระดับความรู้               
ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงานบุคคล รวมทั้งเพื่อทราบความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ
ที่มีต่อโครงการและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดโครงการในครั้งต่อไปSทั้งนี้Sเพื่อนําข้อมูล              
ที่ได้รับไปปรับปรุงแกไ้ขในการดําเนินงานโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่องอื่น ๆ ต่อไป 

ดดดดดดดในการจัดโครงการครั้งนี้ษได้รับการตอบรับเข้าร่วมโครงการจากบุคลากร             

สังกัดสํานักงานอธิการบดีเป็นอย่างดี จึงขอขอบคุณผู้เข้าร่วมโครงการและวิทยากรมา ณ โอกาสนี้ 
และหวัง เป็นอย่างยิ่ งว่ า  ผู้ เข้ าร่วมโครงการจักได้ นําความรู้ที่ ได้ รับไปใ ช้ประโยชน์                   
ในการปฏิบัติงานต่อไป 
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                                                                                               กรกฎาคม 2557 
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ส่วนท่ี 1 
โครงการแลกเปล่ียนเรยีนรู้ สํานกังานอธกิารบดี 

เรื่อง ระเบียบการบริหารงานบุคคล 
---------------------- 

1.1 หลักการและเหตุผล 
1.1 มหาวิทยาลัยมีนโยบายเกี่ยวกับการจัดการความรู้ โดยมีเป้าหมายให้มหาวิทยาลัย                

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ซึ่งได้มอบหมายให้กองการเจ้าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบ
จัดกิจกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ในภาพรวมมหาวิทยาลัย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 เป็นต้นมา 

1.1 เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกัน สํานักงานอธิการบดีจึงตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย           

ซึ่ งปัจ จุบันหน่วยงานสํานักงานอธิการบดี  จํานวน 14 หน่วยงาน ได้แก่  กองกลาง               
กองการเจ้าหน้าที่ กองกิจการนิสิต กองคลัง กองแผนงาน กองวิเทศสัมพันธ์ กองยานพาหนะ 
อาคารและสถานที่ สถานพยาบาล สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักงานกฎหมาย สํานักงาน
ประกันคุณภาพ สํานักงานทรัพย์สิน สํานักงานบริการวิชาการ และสํานักการกีฬา                    
ได้ดําเนินการจัดการความรู้ภายในอย่างต่อเนื่อง สําหรับการจัดการความรู้ในภาพรวม
สํานักงานเป็นอธิการบดีเป็นผู้รับผิดชอบดําเนินการโครงการ ซึ่งที่ผ่านมามีการจัดโครงการ
จัดการความรู้เฉลี่ย 1-2 ครั้ง โดยจัดกิจกรรมการจัดการความรูใ้นรูปแบบต่าง ๆ เช่น สัมมาทิฐิ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน การส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมสัมมนา            
ในระดับมหาวิทยาลัย เป็นต้น 

1.1 สําหรับปีการศึกษา 2557 สํานักงานอธิการบดีจะดําเนินการจัดการความรู้เรื่องระเบียบ 

การบริหารงานบุคคล โดยมีสาระสําคัญในการจัดการความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ปัญหา อุปสรรคในการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีผลกระทบต่อระบบการบริหารงานบุคคล            
และการปรับโครงสร้างองค์กรหน่วยงานในสํานักงานอธิการบดี ทั้งนี้ เพื่อเป็นประโยชน์             
ต่อการนําความรูไ้ปใช้เป็นแนวทางการบริหารงานในส่วนที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1.2 1.2.1 เพื่อทราบถึงแนวโน้มและแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ                

ในการบริหารงานบุคคล เพื่อการพัฒนาบุคลากร 

1.2 1.2.2 เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นในการบริหารงาน

บุคคล 
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1.3 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1.3 1.3.1 สามารถนํากฎ ระเบียบ ข้อบังคับในการบริหารงานบุคคล และเตรียมความพร้อม            

ในการออกนอกระบบ 

1.3 1.3.2 สามารถระดมสมองเพื่อแก้ไขปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นในการบริหารงานบุคคล

ภายในและระหว่างหน่วยงานได้ 

1.3 1.3.3 สามารถรวบรวมความรู้และแนวปฏิบัติที่ดี ไว้ เป็นองค์ความรู้ของสํานักงาน

อธิการบดีต่อไป 
 

1.4 ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1.4 สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

1.5 กลุ่มเป้าหมาย 
1.5 1.5.1 ผู้บริหารหน่วยงาน สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

1.5 1.5.2 หัวหน้างานในหน่วยงาน สังกัดสํานักงานอธิการบดี 

1.5 1.5.3 ผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน สังกัดสํานักงานอธิการบดี 
 

1.6 ระยะเวลาในการจดัอบรม 
1.6 วันพุธที่ 23 เมษายน 2557 เวลา 10.00 – 12.00 น. 

 

1.7 สถานท่ีจัดอบรม 
1.7 ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร ช้ัน 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี 
 

1.8 วิธีดําเนินการ 
1.8 การอภิปราย และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
 

1.9 วิทยากร 
1.9 1.9.1  นางสาวยุพา  วงษ์อุบล    ผู้อํานวยการกองแผนงาน 

1.9 1.9.2 นายฉัตรชัย   จรูญพงศ์   ผู้อํานวยการสํานักงานกฎหมาย 
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1.10 เกณฑก์ารประเมนิผลโครงการ 
1.10 1.10.1 จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของเป้าหมายที่กําหนด 

1.10 1.10.2 ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.50  

1.10 1.10.3 ค่าเฉลี่ยของความรู้ความเข้าใจภายหลังการเข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.50 
 

1.11 วิธีดําเนินการ 
1.11 ขออนุมัติค่าใช้จ่ายโดยใช้เงินรายได้ส่วนกลาง มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เพื่อดําเนินงาน

เกี่ยวกับค่าอาหารกลางวัน ค่าตอบแทนวิทยากร ในวงเงิน  15,000 บาท โดยขอถั่วเฉลี่ยจ่าย 
ทุกรายการ 
 

1.12 กําหนดการการดําเนินงาน 

1.12 09.30 -  10.00 น.2 2ลงทะเบียน 

1.12 10.00 -  10.10 น.2 2ช้ีแจงรายละเอียดการจัดโครงการจัดการความรู้ 

2โดยผู้อํานวยการสํานักงานอธิการบดี 

1.12 10.10 -  11.00 น.2 2การบรรยายโดยอภิปรายร่วมกันระหว่าง ผู้ อํานวยการ                 
2สํานักงานอธิการบดี ผู้อํานวยการกองแผนงาน ผู้อํานวยการ 
2สํานักงานกฎหมาย 

1.12 11.11 -  11.30 น.2 2อภิปราย และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

1.12 11.30 -  12.00 น.2 2รับประทานอาหารกลางวัน 

 

1.13 การติดตามผลโครงการ 
1.13 หลังจากดําเนินโครงการเรียบร้อยแล้ว   สํานักงานอธิการบดีจะติดตามการใช้ประโยชน์

ความรู้ที่ได้จากโครงการของผู้เข้าร่วมโครงการ โดยใช้แบบสอบถามการใช้ประโยชน์                   
ในภายหลังต่อไป   
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ส่วนท่ี 2 
สรุปผลโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู ้สํานักงานอธิการบด ี

เรื่อง ระเบียบการบริหารงานบุคคล 
---------------------- 

ระเบียบการ2.1 การวางแผนอัตรากําลัง 

ระเบียบการ2.1 นางสาวยุพาHวงษ์อุบลHผู้อํานวยการกองแผนงานHได้กล่าวถึงการวางแผน

อัตรากําลัง โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ระเบียบการ2.1 การจัดทําแผนอัตรากําลัง 4 ปี 
ระเบียบการ2.1 การจัดทําแผนอัตรากําลัง 4 ปี ของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จะคํานึงถึง 

ประสิทธิภาพ ความไม่ซ้ําซ้อน ความประหยัด และเกิดประโยชน์สูงสุดในเชิงภารกิจของรัฐ 
เพื่อให้การบริหารงานบุคคลสอดคล้องเหมาะสมกับปริมาณงานทั้งปัจจุบันและอนาคต                 
ซึ่งเป็นไปตามมาตรา 20  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
พ.ศ.F2547Fโดยจะแบ่งเกณฑ์การวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลังออกเป็นF2Fกลุ่มFคือ             
สายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 

ระเบียบการ2.1 ขั้นตอนในการวิ เคราะห์และวางแผนอัตรากําลังจําเป็นต้องมีข้อมูลทั่วไป        

ของหน่วยงาน ภารกิจที่รับผิดชอบตามภารกิจหลัก ภารกิจรอง โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
ข้อมูลหลักสูตรและจํานวนนิสิตปัจจุบัน ข้อมูลแผนการเปิดหลักสูตรใหม่ แผนการรับนิสิตใหม่ 
ข้อมูลจํานวนนิสิตเต็มเวลา (FTES) ข้อมูลบุคลากรทั้งหมดของหน่วยงานในส่วนอัตราว่าง                
การลาศึกษาต่อและอัตราการเกษียณ แผนความต้องการอัตรากําลังสายวิชาการ                      
และสายสนับสนุนวิชาการ 

ระเบียบการ2.1 การขอรับ – จัดสรรอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง 
ระเบียบการ2.1 ในการจําแนกอัตรากําลังของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จะแบ่งออกเป็น  

2 ประเภท ตามแหล่งที่มาของงบประมาณ คือ งบประมาณแผ่นดิน ประกอบด้วย ข้าราชการ 
พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ ลูกจ้างช่ัวคราว และงบประมาณ      
เงินรายได้ ประกอบด้วย พนักงานเงินรายได้  

ระเบียบการ2.1 โดยในแต่ละปีงบประมาณ จะมีการตั้งงบประมาณอัตรากําลังงบประมาณ

แผ่นดิน แบ่งออกเป็น 2 หมวด คือ งบบุคลากร ประกอบด้วย เงินเดือน (ข้าราชการ) ค่าจ้าง
ประจํา (ลูกจ้างประจํา) ค่าจ้างช่ัวคราว (ลูกจ้างช่ัวคราว) พนักงานราชการ นอกเหนือ              
จากเงินเดือนจะมีเงินประจําตําแหน่งผู้บริหาร เงินประจําตําแหน่งทางวิชาการ เงินช่วยเหลือ 
ค่าครองชีพช่ัวคราว ค่าประกันสังคม เป็นต้น และงบหมวดเงินอุดหนุน ประกอบด้วยพนักงาน
มหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นการตั้งงบประมาณโดยประมาณการจากฐานเงินเดือนข้าราชการ              
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แรกบรรจุ กรณีสายวิชาการให้คูณด้วย 1.7 เท่า และสายสนับสนุนวิชาการให้คูณด้วย 1.5 เท่า   
ระเบียบการ2.1 สําหรับแนวทางการบริหารกําลังคนภาครัฐ ที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร

อัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 2/2550 เมื่อคราวประชุมวันอังคารที่ 10 เมษายน 
พ.ศ. 2550 ได้พิจารณาโดยใช้แนวทางการบริหารอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 และให้มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงในส่วนของตําแหน่งจากข้าราชการ
พลเรือนในมหาวิทยาลัยเป็นข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ตามหนังสือที่ ศธ 
0509.4/ว108 – 109 ลงวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2550 ซึ่งสรุปรวมได้ดังนี้ 
ระเบียบการ2.1 1. อัตราพนักงานที่ได้จากการเกษียณอายุราชการปกติ ของบุคลากรสายวิชาการ

และสายสนับสนุนให้คืนให้กับหน่วยงาน  
ระเบียบการ2.1 2. อัตราพนักงานที่ใช้บรรจุนักเรียนทุนรัฐบาลผูกพันที่มีสัญญากับมหาวิทยาลัย 

ให้จัดสรรอัตราตามที่หน่วยงานเสนอขอตั้งงบประมาณในแต่ละปี 
ระเบียบการ2.1 3. อัตราพนักงานใหม่ตามข้อผูกพันของวิทยาเขต ให้จัดสรรอัตราตามที่          

สํานักงบประมาณจัดสรรให้แก่วิทยาเขต นั้น ๆ 
ระเบียบการ2.1 4. อัตราพนักงานที่มหาวิทยาลัยได้ จัดสรรให้หน่วยงาน บรรจุพนักงานแล้ว 

เมื่อว่างลงให้คงอัตราดังกล่าวไว้ที่หน่วยงานเจ้าของอัตรา 
ระเบียบการ2.1 เกณฑ์จัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย (วิชาการ)  
ระเบียบการ2.1 1. รองรับการบรรจุนักเรียนทุนรัฐบาลส่วนกลางจากสํานักงานคณะกรรมการ

ข้าราชการพลเรือน กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และทุนรัฐบาลอื่น ๆ ในสาขา         

ที่หน่วยงานมีความต้องการและขาดแคลน  

ระเบียบการ2.1 2. คณะ/หน่วยงานที่จัดการเรียนการสอนที่มีอัตราส่วนอาจารย์ต่อนิสิตสูงกว่า

เกณฑ์ทบวงฯFกําหนดF(ใช้เกณฑ์คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา)  

ระเบียบการ2.1 3. คณะ/หน่วยงานที่จัดการเรียนการสอนที่จัดตั้งขึ้นใหม่ หรือคณะ/หน่วยงาน

ที่มหาวิทยาลัยมีนโยบายเร่งด่วนตามความจําเป็นเพื่อการพัฒนา  

ระเบียบการ2.1 4. คณะ/หน่วยงานที่จัดการเรียนการสอนที่มีความจําเป็นแต่ไม่เข้าตาม

หลักเกณฑ์ ข้อ 1–3 ให้เสนอคณะกรรมการบริหารอัตรากําลังฯ พิจารณาเป็นกรณี ๆ ไป 
ระเบียบการ2.1 เกณฑ์จัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย (สนับสนุนวิชาการ)  
ระเบียบการ2.1 1. พนักงานสายสนับสนุน พิจารณาจัดสรรอัตรากําลังตามปริมาณงาน             

โดยพิจารณาตามกรอบโครงสร้างมาตรฐานที่ ก.ม. กําหนดตามหนังสือทบวงมหาวิทยาลัย            
ที่ ทม 0202.4/ว24 ลงวันที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2538 ทั้งนี้ โดยจะไม่จัดสรรอัตรากําลัง                
ลงภาควิชา  



 

 

6

ระเบียบการ2.1 2. พิจารณาตามหลักเกณฑ์ที่ สกอ. กําหนดไว้ คือ สัดส่วนสายวิชาการ             

ต่อสายสนับสนุน ภาพรวมทั้งมหาวิทยาลัย เท่ากับ 1 ต่อ 1  

ระเบียบการ2.1 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารอัตรากําลัง 

ระเบียบการ2.1 1. หน่วยงานควรมีการวิ เคราะห์โครงสร้างและประเมินสถานภาพกําลังคน

ของหน่วยงานตนเอง 

ระเบียบการ2.1 2. หน่วยงานควรตรวจสอบการใช้กําลังคน โดยพิจารณาตรวจสอบความสําคัญ

ความจําเป็นของภารกิจของหน่วยงานว่ายังต้องดําเนินการเองต่อไป หรือมีงานที่ควรยกเลิก

หรือมีงานซ้ําซ้อนกับหน่วยงานอื่นหรือไม่ 

ระเบียบการ2.1 3. หน่วยงานควรตรวจสอบการจัดโครงสร้างองค์กร โดยทบทวนปรับปรุง

กระบวนการทํางานในภารกิจต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงระบบและวิธีการทํางาน 

ระเบียบการ2.1 4. หน่วยงานควรตรวจสอบการจัดอัตรากําลังที่มีอยู่ว่ามีการจัดประเภท            

และสัดส่วนของกําลังคน ในภารกิจหลัก ภารกิจรอง และภารกิจสนับสนุนของหน่วยงาน           

อย่างเพียงพอและเหมาะสมหรือไม่ 

ระเบียบการ2.1 5. หน่วยงานควรตรวจสอบว่าผู้ดํารงตําแหน่งได้ปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่กําหนด

ตามลักษณะงานในคําบรรยายลักษณะงานของตําแหน่งต่างๆ ในองค์กรหรือไม่ 

ระเบียบการ2.1 6. หน่วยงานควรใช้กําลังคนที่มีอยู่ปัจจุบันให้เกิดประโยชน์สูงสุดแทนการเพิ่ม

อัตรากําลัง เพื่อมใิห้เป็นภาระงบประมาณค่าใช้จ่ายด้านบุคคลในระยะยาว โดยมีมาตรการ ดังนี้ 

ระเบียบการ2.1 6. (1) ใช้อัตรากําลังที่มีอยู่ ให้ เกิดประโยชน์สูงสุด โดยใช้กลไกการเกลี่ย

อัตรากําลังเพื่อให้มีกําลังคนในจํานวนที่เหมาะสมกับปริมาณงาน ความจําเป็น หรือตาม            

พันธกิจโดยเน้นการลดอัตรากําลัง จากหน่วยงานที่หมดความจําเป็นหรือมีความจําเป็น             

น้อยกว่า ไปเพิ่มให้หน่วยงานที่มีความจําเป็นมากกว่า โดยคงจํานวนอัตราในภาพรวมไว้             

ไมใ่ห้เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ อาจใช้การเกลี่ย “คนพร้อมตําแหน่ง” (เกลี่ยตําแหน่งพร้อมผู้ครองตําแหน่ง) 

จากภารกิจที่หมดความจําเป็นไปกําหนดเป็นตําแหน่งในภารกิจที่มีความจําเป็นมากกว่า             

หรือการเกลี่ยเฉพาะ “ตําแหน่ง” ซึ่งเป็นการเกลี่ยตําแหน่งว่างที่มีอัตราเงินเดือนจากภารกิจ          

ที่หมดความจําเป็น ไปกําหนดเป็นตําแหน่ง ในภารกิจที่มีความจําเป็นมากกว่า 
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ระเบียบการ2.1 6. (2) หน่วยงานที่มีการปรับเปลี่ยนสถานภาพ หรือยุบรวมหน่วยงาน ซึ่งมีผล

ต่อการเปลี่ยนสถานภาพของกําลังคน ควรแจ้งอัตรากําลังที่มีอยู่ เดิมทั้ งหมดไปยัง   
คณะกรรมการบริหารอัตรากําลังเพื่อพิจารณายุบเลิกหรือใช้อัตรากําลังดังกล่าว เพื่อจัดสรร
ให้ส่วนราชการที่มีความจําเป็นต่อไป 

ระเบียบการ2.1 6. (3) ควรมีการกําหนดกรอบอัตรากําลังจํานวนหนึ่งไว้เป็นส่วนกลาง เพื่อใช้         

ในการจัดสรรให้หน่วยงานที่มีความจําเป็นต้องเพิ่มอัตรากําลังในการปฏิบัติภารกิจ               
โดยเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาการทํางานตามเงื่อนไขที่กําหนด ให้ส่งคืนกลับมารวมไว้ที่ส่วนกลาง         
เพื่อสํารองไว้จัดสรรให้หน่วยงานที่มีเหตุผลความจําเป็นต่อไป 

ระเบียบการ2.2 วินัย การรักษาวินัย และการดําเนินการทางวินัย 

ระเบียบการ2.2 นายฉัตรชัย  จรูญพงศ์  ผู้อํานวยการสํานักงานกฎหมาย ได้กล่าวถึงการบริหาร 

งานบุคคลที่เกี่ยวข้องกับวินัย การรักษาวินัย และการดําเนินการทางวินัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
ระเบียบการ2.2 วินัย คือ แบบแผนความประพฤติที่กําหนดเพื่อให้ข้าราชการพึงควบคุมตนเอง 

และควบคุมผู้อยูใ่ต้บังคับบัญชาให้ประพฤติหรือปฏิบัติตามที่กําหนดไว้   

ระเบียบการ2.2 การดําเนินการทางวินัยเป็นกลไกอย่างหนึ่งเพื่อเป็นหลักประกันความเป็นธรรม

ให้กับผู้ถูกกล่าวหาและรักษาแบบแผนความประพฤติที่กําหนดไว้ในกฎหมาย รวมถึงช่วยให้ 
การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ระเบียบการ2.2 ข้อกําหนดเรื่องวินัยของบุคลากรในมหาวิทยาลัยแต่ละประเภท 

ระเบียบการ2.2 (1) ข้าราชการ�พ.ร.บ.ระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา             

พ.ศ. 2547 แกไ้ขเพิ่มเติม 2551  

ระเบียบการ2.2 (2) พนักงาน (งบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้)�ข้อบังคับ

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ว่าด้วยวิ นัย การรักษาวินัย และการดําเนินการทางวิ นัย                     
ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2553 ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล           

ระเบียบการ2.2 (3) พนักงานราชการ�ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยพนักงานราชการ 

พ.ศ. 2547 

ระเบียบการ2.2 (4) ลูกจ้างประจํา�ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยลูกจ้างประจําของส่วนราชการ 

พ.ศ. 2537 

ระเบียบการ2.2 (5) พนักงาน�ลูกจ้างของหน่วยงานที่มีรูปแบบบริหารแบบพิเศษ ศูนย์นม 

ศูนย์หนังสือ RDiPT เป็นไปตามระเบียบเฉพาะของหน่วยงานนั้น ๆ  
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ระเบียบการ2.2 สาระสําคัญของ ม. 49 ตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน            
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ๔๙ ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาผู้ใดถูกกล่าวหา

โดยมีหลักฐานตามสมควรว่าได้กระทําผิดวินัย หรือความปรากฏต่อผู้บังคับบัญชาว่า
ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาผู้ใดกระทําผิดวินัย ให้ผู้บังคับบัญชาตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนโดยพลัน และต้องสอบสวนให้แล้วเสร็จโดยไม่ชักช้า เว้นแต่เป็นกรณีการกระทําผิด
วินัยที่มิใช่ความผิดวินัยอย่างร้ายแรง หรือเป็นกรณีความผิดที่ปรากฏชัดแจ้งตามที่ ก.พ.อ. 
กําหนด จะไม่ตั้งคณะกรรมการสอบสวนก็ได้ 

ระเบียบการ2.2 ก่อนตั้งคณะกรรมการสอบสวน ผู้บังคับบัญชาจะมอบหมายให้บุคคลใดสืบสวน

เบื้องต้นว่าการกล่าวหานั้นมีหลักฐานตามสมควรหรือไม่ก็ได้ 

ระเบียบการ2.2 หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขเกี่ยวกับการสอบสวนพิจารณา และผู้มีอํานาจ 

ในการส่ังตั้งคณะกรรมการสอบสวน ให้เป็นไปตามที่กําหนดในข้อบังคับที่ออกตามมาตรา ๑๗ 

ระเบียบการ2.2 ในกรณีอธิการบดีถูกกล่าวหาว่ากระทําผิดวินัย คําว่าผู้บังคับบัญชาตามมาตรา

นี้ให้หมายถึงผู้บังคับบัญชาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

ระเบียบการ2.2 ลักษณะความผิดทางวินัยตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน            
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 37 ----- ต้องรักษาวินัยและจรรยาบรรณตามที่บัญญัตไิว้ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 37 ----- โดยเคร่งครัด 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 38 ----- ต้องสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 38 ----- ด้วยความบริสุทธิ์ใจ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 39 ----- ต้องปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต  

ระเบียบการ2.2 มาตรา 39 ----- เที่ยงธรรม ขยันหม่ันเพียร ดูแลเอาใจใส่ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 39 ----- รักษาประโยชน์ของราชการ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.2 ----- ห้ามมใิห้อาศัยหรือยอมให้ผู้อื่นอาศัยอํานาจหน้าที่ราชการ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.2 ----- ของตน ไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางอ้อมหาประโยชน์ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.2 ----- ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- ปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยมิชอบ  

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- เพื่อให้ตนเองหรือผู้อื่นได้รับประโยชน์ที่มิควรได้  

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- เป็นการทุจริตต่อหนา้ที่ และเป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- (หนังสือที่ นร. 0205/234 ลว. 24 ธ.ค. 36 ทุจริตต่อหน้าที่ 
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ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- ให้ไล่ออกจากราชการ การนําเงินที่ทุจริตมาคืน ไม่เป็นเหตุ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.3 ----- ให้ลดหย่อนโทษจากไล่ออกเป็นปลดออก) 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.4 ----- ต้องปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย ระเบียบ แบบแผน 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.4 ----- ของทางราชการ มติคณะรัฐมนตรี หรือนโยบาย 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.4 ----- ของทางราชการ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยจงใจ หรือประมาทเลินเล่อไม่ปฏิบัติ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- ตามกฎหมาย แบบแผนของทางราชการ มติคณะรัฐมนตรี  

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- หรือนโยบายของทางราชการ หรือขาดการเอาใจใส่ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- ระมัดระวัง รักษาประโยชน์ของทางราชการ เป็นเหตุ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- ให้เสียหายแก่ราชการอย่างร้ายแรง  

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.5 ----- เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 40  ----- ต้องไม่รายงานเท็จต่อผู้บังคับบัญชา การปกปิดข้อเท็จจริง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 40  ----- ซึ่งควรต้องแจ้งถือเป็นการรายงานเท็จ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.2 ----- การรายงานเท็จต่อผู้บังคับบัญชา เป็นเหตุให้เสียหาย 

ระเบียบการ2.2 มาตรา ว.2 ----- แก่ราชการ เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 41  ----- ต้องเป็นแบบอย่างที่ดี สุภาพเรียบร้อย อุทิศเวลา 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 41  ----- ให้กับทางราชการ รักษาความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 41  ----- ในการปฏิบัติหน้าที่ 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- การกล่ันแกล้ง ดูหมิ่น เหยียดหยาม กดขี่ ข่มเหง  

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ผู้ร่วมปฏิบัติราชการ นักเรียน นิสิต นักศึกษา ประชาชน  

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- อย่างร้ายแรง เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 42 ----- ต้องไม่กระทําการ หรือยอมให้ผู้อื่นกระทําการหาประโยชน์ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 42 ----- ทําให้เสื่อมเสียช่ือเสียงเกียรติศักดิ์ของตําแหน่งหน้าที่ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 42 ----- ราชการของตน 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 43 ----- ต้องไม่เป็นกรรมการผู้จัดการ หรือผู้จัดการในห้างหุ้นส่วน 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 43 ----- หรือบริษัทเว้นแต่เป็นการปฏิบัติราชการหรือได้รับ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 43 ----- มอบหมายจากอธิการบดี 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- ต้องรักษาช่ือเสียงและเกียรติศักดิ์ในตําแหน่งหน้าที่ราชการ 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- ของตน มใิห้เสื่อมเสียโดยไม่กระทําการอันได้ช่ือว่า 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- เป็นผู้ประพฤติช่ัว 
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ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- เสพสุรา  ชู้สาว  ปลอมแปลงเอกสาร  ยาเสพติด  
ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- การพนัน  ลอกผลงานทางวิชาการ  
ระเบียบการ2.2 มาตรา 44 ----- ทุจริต (ลักทรัพย์/ยักยอก/ฉ้อโกง/เรียกเงิน) 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ต้องคําพิพากษาถึงที่สุดให้จําคุก เว้นแตโ่ทษสําหรับความผิด 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ที่ได้กระทําโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ หรือกระทําการ 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- อื่นใดอันช่ือได้ว่าเป็นผู้ประพฤติช่ัวอย่างร้ายแรง เป็นความผิด 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- วินัยอย่างร้ายแรง (พิจารณาผลต่อช่ือเสียง ต่อเกียรติศักดิ์ 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ของตําแหน่งหน้าที่ราชการ และความรู้สึกของสังคม  

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- หากมีผลมากก็เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง คําพิพากษา 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ศาลปกครองสูงสุด ที่ อ. 345/2551) 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 45 ----- ต้องปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด  

ระเบียบการ2.2 มาตรา 46 ----- การประพฤติผิดจรรยาบรรณที่เป็นความผิดวินัยหรือวินัย 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 46 ----- อย่างร้ายแรง ให้ดําเนินการทางวินัย ถ้าไม่เป็นการผิดวินัย  

ระเบียบการ2.2 มาตรา 46 ----- ให้ผู้บังคับบัญชา ตักเตือน ส่ังให้ดําเนินการให้ถูกต้อง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 46 ----- ภายในเวลาที่กําหนด หรือทําทัณฑ์บน 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 47 ----- ผู้บังคับบัญชาที่ละเลยไม่ดําเนินการทางวินัยกับผู้ที่มีมูลว่า 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 47 ----- กระทําความผิดทางวินัยให้ถือว่ากระทําผิดวินัย 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ผู้บังคับบัญชาที่กล่ันแกล้งด้วยการกล่าวหา หรือดําเนินการ 

ระเบียบการ2.2 มาตราว.2 ----- ทางวินัยให้ถือ เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 48 ----- บทกําหนดโทษทางวินัย 5 สถาน 

ระเบียบการ2.2 มาตรา 48 ----- ภาคทัณฑ์ ตัดเงินเดือน ลดขั้นเงินเดือน ปลดออก ไล่ออก   
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ส่วนท่ี 3 
รายงานผลการประเมนิ 

โครงการแลกเปล่ียนเรยีนรู้ สํานกังานอธกิารบดี 
เรื่อง ระเบียบการบริหารงานบุคคล 

---------------------- 
3.1 วิธีการประเมิน 
3.1 3.1.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมิน 
3.1 3.1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ            

และความรู้ความเข้าใจที่ ได้จากโครงการ โดยแบบประเมิน ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไป               
ของผู้เข้าร่วมโครงการ ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ ความรู้ความเข้าใจที่ได้ทั้งก่อน
และหลังการเข้าร่วมโครงการ และข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
3.1 3.1.1 ลักษณะของแบบประเมิน ในส่วนของความพึงพอใจ เป็นการวัดระดับความพึงพอใจ 

แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด และความรู้ความเข้าใจ          
ทั้งก่อนและหลัง เข้าร่วมโครงการ แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย             
และน้อยที่สุด 
 

3.1 3.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 3.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้ค่าจํานวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน               

โดยการแปลความหมายคะแนนในข้อมูลความพึงพอใจ และความรู้ความเข้าใจ แบ่งออกเป็น               
5 ระดับ ดังนี้ 

3.1 3.1.2 ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ 

3.1 3.1.2 4.21-5.00 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการในระดับมากท่ีสุด 

3.1 3.1.2 3.41-4.20 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการในระดับมาก  

3.1 3.1.2 2.61-3.40 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการในระดับปานกลาง 

3.1 3.1.2 1.81-2.60 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมคีวามพึงพอใจต่อการจัดโครงการในระดับน้อย 

3.1 3.1.2 1.00-1.80 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมคีวามพึงพอใจต่อการจัดโครงการในระดับน้อยท่ีสุด 
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3.1 3.1.2 ความรู้ความเข้าใจที่ได้จากโครงการ 

3.1 3.1.2 4.21-5.00 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 

1หมายถึง การบริหารงานบุคคลในระดับมากที่สุด 

3.1 3.1.2 3.41-4.20 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 

1หมายถึง การบริหารงานบุคคลในระดับมาก 

3.1 3.1.2 2.61-3.40 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 

1หมายถึง การบริหารงานบุคคลในระดับปานกลาง 

3.1 3.1.2 1.81-2.60 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 

1หมายถึง การบริหารงานบุคคลในระดับน้อย 

3.1 3.1.2 1.00-1.80 1หมายถึง ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ 

1หมายถึง การบริหารงานบุคคลในระดับน้อยที่สุด 
 

3.1 3.1.3 เกณฑ์การประเมิน 

3.1 3.1.3 3.1.3.1 ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของเป้าหมายที่กําหนด 

3.1 3.1.3 3.1.3.2 ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.50 

3.1 3.1.3 3.1.3.3 ค่าเฉลี่ยของความรู้ความเข้าใจภายหลังการเข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.50 
 

3.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.2 ในการจัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่อง ระเบียบการบริหารงาน

บุคคล กลุ่มเป้าหมายในการเข้าร่วมโครงการครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้าในหน่วยงาน              
หรือผู้ปฏิบัติงานในสังกัดสํานักงานอธิการบดี มีผู้ตอบรับเข้าร่วมโครงการ จํานวน 80 คน   
และเข้าร่วมโครงการจริง จํานวน 80 คน (ร้อยละ 100) มากกว่าเป้าหมายที่กําหนดไว้              
ที่ร้อยละ 80 เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ ได้มีการประเมินผลการจัดโครงการ ได้รับแบบประเมิน
กลับมา 61 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76.25 ของผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด 
 

3.2 3.2.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3.2 3.2.1 จากแบบประเมินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่อง ระเบียบการบริหาร  

งานบุคคล พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับระยะเวลาปฏิบัติงานสังกัดมหาวิทยาลัย  
เกษตรศาสตร์ และการปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ระยะเวลาปฏิบัติงานสังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
(n=61) 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 
ระยะเวลาปฏิบัติงานสังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (n=54)   
 10 ปี ขึ้นไป 31 57.41 
 1-3 ปี 12 22.22 
 4-6 ปี 6 11.11 
 7-9 ปี 5 9.26 

 

3.2 3.2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ เข้าร่วมโครงการ ด้านระยะเวลาปฏิบัติงานสังกัด

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่ปฏิบัติงานสังกัดมหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร์ ตั้งแต่ 10 ปี ขึ้นไป (57.41) รองลงมา คือ ปฏิบัติงาน 1-3 ปี (22.22) ปฏิบัติงาน
4-6 ปี (11.11) และปฏิบัติงาน 7-9 ปี (9.26) ตามลําดับ 

 

ตารางท่ี 2 การปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน 

  (n=61) 

ข้อมูล จํานวน ร้อยละ 
การปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน (n=53)   
 - รับผิดชอบ 31 58.5 
 - ไมไ่ด้รับผิดชอบ 22 41.5 
3  

3.2 3.2.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ เ ข้าร่วมโครงการ ด้านการปฏิบัติงานบริหารงานบุคคล

ของหน่วยงาน พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่เป็นผู้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล           

ของหน่วยงาน (ร้อยละ 58.5) และไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบงานบริหารงานของหน่วยงาน             
(ร้อยละ 41.5) 
 

3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดโครงการของผู้เข้าร่วมโครงการ 
3.2 3.2.2 จากแบบประเมินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่อง ระเบียบ

การบริหารงานบุคคล พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีระดับความพึงพอใจต่อการจัดโครงการ           
ในครั้งนี้ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตารางท่ี 3 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ภาพรวม) 
(n=61) 

ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ ระดับ 

  X     ..DS  
  1. ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก 4.06 .689 มาก 
  2. ด้านคุณภาพการให้บริการ 3.94 .593 มาก  
  3. ด้านเจ้าหน้าท่ีผูใ้ห้บริการ 3.83 .626 มาก 
  4. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ 3.69 .766 มาก 

รวม 3.90 .698 มาก 
 

3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดโครงการในคร้ังน้ี พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการ           

มีความพึงพอใจ (ภาพรวม) อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.90) โดยมีความพึงพอใจ               

ด้านสิ่งอํานวยความสะดวกมากที่ สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.06) รองลงมา คือ ด้านคุณภาพ                
การใ ห้บริการ (ค่ า เฉลี่ ย  = 3 .94 )  ด้ าน เ จ้าหน้าที่ ผู้ ใ ห้บริการ  (ค่ า เฉลี่ ย  = 3 .83 )                    
และด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการให้บริการ (ค่าเฉลี่ย = 3.69) ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 4 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก) 
(n=61) 

ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ X  ..DS  ระดับ 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก         
1.  โสตทัศนูปกรณ์มีความ

พร้อมใช้ในการนําเสนอ          
ท่ีเหมาะสม 

16 
(26.2) 

37 
(60.7) 

3 
(13.1) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.13 .618 มาก 

2.  ความเหมาะสมและความ
พร้อมของสถานท่ีจัด
โครงการ 

15 
(24.5) 

37 
(60.7) 

9 
(14.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.10 .625 มาก 

3.  เอกสารประกอบมีความ
เพียงพอต่อการจัด
โครงการ 

17 
(27.9) 

30 
(49.2) 

13 
(21.3) 

0 
(0.0) 

1 
(1.6) 

4.02 .806 มาก 

4.  ความเหมาะสม/เพียงพอ
ของอาหารว่างและอาหาร
กลางวัน 

14 
(23.0) 

33 
(54.0) 

14 
(23.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.00 .683 มาก 

รวม 4.06 .689 มาก 
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3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดโครงการ (ด้านสิ่งอํานวยความสะดวก)        

พบว่า ผู้ เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านสิ่ ง อํานวยความสะดวก (ภาพรวม)                  
อยูใ่นระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.06) โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์มีความพร้อมใช้
ในการนําเสนอที่ เหมาะสมมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.13) รองลงมา คือ ความเหมาะสม               
และความพร้อมของสถานที่จัดโครงการด้านคุณภาพ (ค่าเฉลี่ย = 4.10) เอกสารประกอบ         
มีความเพียงพอต่อการจัดโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 4.02) และความเหมาะสม/เพียงพอของอาหาร
ว่างและอาหารกลางวัน (ค่าเฉลี่ย = 4.00) ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 5 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านคุณภาพการให้บริการ) 

(n=61) 
ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ X  ..DS  ระดับ 

มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

ด้านคุณภาพการให้บริการ         
1.  การถ่ายทอดเนื้อหาในการ

นําเสนอของวิทยากร              
มีความชัดเจน               
และเข้าใจง่าย 

9 
(14.7) 

40 
(65.6) 

12 
(19.7) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.95 .590 มาก 

2.  เนื้อหามีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของ           
การจัดโครงการ 

9 
(14.7) 

38 
(62.3) 

14 
(23.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.92 .614 มาก 

รวม 3.94 .593 มาก 
 

3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านคุณภาพการให้บริการ)        

พบว่า ผู้ เข้ าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านคุณภาพการให้บริการ (ภาพรวม)                   
อยู่ ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.94) โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการถ่ายทอดเนื้อหา               
ในการนําเสนอของวิทยากรมีความชัดเจนและเข้าใจง่ายมากที่ สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.95)                
และเนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.92) ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 6 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ) 
(n=61) 

ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ X  ..DS  ระดับ 
มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

ด้านเจ้าหนา้ที่ผู้ให้บริการ         
1.  การอํานวยความสะดวก

ของเจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการ 
7 

(11.5) 
38 

(62.3) 
16 

(26.2) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
3.85 .601 มาก 

2.  การได้รับคําอธิบาย ช้ีแจง 
แนะนําท่ีดีจากเจ้าหน้าท่ี 

8 
(13.1) 

33 
(54.1) 

20 
(32.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.80 .654 มาก 

รวม 3.83 .626 มาก 
 

3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ)        

พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (ภาพรวม) อยู่ในระดับมาก 

(ค่าเฉลี่ย = 3.83) โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่           
ที่ ใ ห้บริการมากที่ สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.85) และการได้ รับคําอธิบาย ช้ีแจง แนะนําที่ดี               
จากเจ้าหน้าที่ (ค่าเฉลี่ย = 3.80) ตามลําดับ  
 
ตารางท่ี 7 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ (ด้านกระบวนการ/ข้ันตอนการให้บริการ) 

(n=61) 
ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ X  ..DS  ระดับ 

มาก
ที่สดุ 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ที่สดุ 

ด้านกระบวนการ/ข้ันตอนการให้บริการ         
1.  ช่วงเวลา/ระยะเวลา               

ในการจัดโครงการ 
12 

(19.7) 
24 

(39.3) 
23 

(37.7) 
2 

(3.3) 
0 

(0.0) 
3.75 .809 มาก 

2.  ความเหมาะสมของ 
รูปแบบการจัดโครงการ 

9 
(14.8) 

26 
(42.6) 

26 
(42.6) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

3.72 .710 มาก 

3.  การรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับ          
การจัดโครงการ 

7 
(11.5) 

27 
(44.3) 

23 
(37.7) 

4 
(6.5) 

0 
(0.0) 

3.61 .781 มาก 

รวม 3.69 .766 มาก 
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3.2 3.2.2 ระดับความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดโครงการ (ด้านกระบวนการ/ขั้นตอน            

การให้บริการ) พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ (ภาพรวม)  
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.69) โดยมีความพึงพอใจเกี่ยวกับช่วงเวลา/ระยะเวลา               
ในการจัดโครงการมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 3.75) รองลงมา คือ ความเหมาะสมของรูปแบบการจัด
โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.72) และการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.61) ตามลําดับ  
 

3.2 3.2.3 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงานบุคคลของผู้เข้าร่วมโครงการ 

3.2 3.2.3 จากแบบประเมินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่อง ระเบียบ

การบริหารงานบุคคล พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ                 
การบริหารงานบุคคล แบ่งเป็นความรู้ความเข้าใจก่อนเข้าร่วมโครงการและหลังจากเข้าร่วม
โครงการ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ (ภาพรวม) 
  (n=61) 

ประเด็นการประเมิน ก่อนเข้าร่วมโครงการ หลังเข้าร่วมโครงการ 

X  ..DS  ระดับ X  ..DS  ระดับ 
ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ 2.52 .849 น้อย 3.70 .755 มาก 

       

3.2 3.2.3 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงานบุคคล พบว่า ผู้เข้าร่วม

โครงการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงานบุคคล (ภาพรวม) หลังเข้าร่วม
โครงการ อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.70) โดยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ              

การบริหารงานบุคคล (ภาพรวม) ก่อนเข้าร่วมโครงการ อยูใ่นระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย = 2.52) 
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ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ (รายข้อ)  
  (n=61) 

ประเด็นการประเมิน ก่อนเข้าร่วมโครงการ หลังเข้าร่วมโครงการ 

X  ..DS  ระดับ X  ..DS  ระดับ 
1.  ความหมายของ “วินัย” 2.79 .897 ปานกลาง 4.05 .530 มาก 
2.  ข้อกําหนดเร่ืองวินัยของบุคลากร                 

แต่ละประเภท 
2.69 .807 ปานกลาง 3.95 .530 มาก 

3.  ขั้นตอนการดําเนินการทางวินัย 2.61 .759 ปานกลาง 3.95 .590 มาก 
4.  ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์              

และวางแผนอัตรากําลังสายวิชาการ             
และสายสนับสนุนวิชาการ 

2.56 .764 น้อย 3.64 .708 มาก 

5.  หลักการจัดสรรอัตรากําลัง                     
ให้สอดคล้องกับภารกิจ 

2.49 .849 น้อย 3.67 .769 มาก 

6.  ข้อมูลท่ีใช้ประกอบการวิเคราะห์                
และวางแผนอัตรากาํลัง 

2.48 .849 น้อย 3.54 .765 มาก 

7.  ความหมาย กฎ ระเบียบ                 
ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร            
อัตรากําลัง 

2.46 .886 น้อย 3.59 .920 มาก 

8.  การวิเคราะห์ภารกิจ                     
และการใช้กาํลังคน 

2.44 .866 น้อย 3.54 .787 มาก 

9.  ขั้นตอนการขอรับจัดสรรอัตรา          
กําลังพนักงานมหาวิทยาลัย 

2.44 .904 น้อย 3.64 .837 มาก 

10. การจัดสรรอัตรากําลัง 
     ตามแหล่งงบประมาณ 

2.43 .865 น้อย 3.61 .781 มาก 

11. เกณฑ์การพิจารณาจัดสรร            
อัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย 

2.43 .865 น้อย 3.62 .778 มาก 

12. แนวทางการบริหารอัตรากําลัง 2.39 .842 น้อย 3.54 .787 มาก 

รวม 2.52 .849 น้อย 3.70 .755 มาก 
       

 
 
 
 
 
 



 

การเปรียบเทียบระดบัความรู้ความเข้าใจ

3.2 3.2.3 ภาพท่ี 1 การ

3.2 3.2.3 ภาพท่ี 1 (รายข้อ
 

3.2 3.2.3 การเปรียบเทียบ

(รายข้อ) พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงาน

ก่อนเข้าร่วมโครงการอยู่ในระดับ
การบริหารงานบุคคลหลังเข้าร่วมโครงการอยูใ่นระดับมากทุกข้อ 

3.2 3.2.3 สําหรับความรู้ความเข้าใจ

3.2 3.2.3 ความหมายของ 

โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 4.

3.2 3.2.3 ข้อกําหนดเรื่องวินัยของบุคลากรแต่ละประ

หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย 
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เปรียบเทียบระดบัความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ

การเปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ

รายข้อ) 

เปรียบเทียบระดับความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ

พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงาน

เข้าร่วมโครงการอยู่ในระดับปานกลางและน้อย โดยมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ
หลังเข้าร่วมโครงการอยูใ่นระดับมากทุกข้อ  

ความรู้ความเข้าใจ ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ (รายข้อ) 

ายของ “วินัย” ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย =

.05)  

เรื่องวินัยของบุคลากรแต่ละประเภท ก่อนเข้าร่วมโครงการ

ค่าเฉลี่ย = 3.95)  

2.61 2.59
2.49 2.48 2.46 2.44 2.44 2.43

3.95
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ก่อนเข้าร่วมโครงการ 

ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ (รายข้อ)  (n=61) 

 

ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ 

ก่อนและหลังเข้าร่วมโครงการ 

พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบการบริหารงานบุคคล

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ

) มีรายละเอียด ดังนี้ 

= 2.79) หลังเข้าร่วม
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3.2 3.2.3 ขั้นตอนการดําเนินการทางวินัย ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.61) หลังเข้าร่วม

โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.95)  

3.2 3.2.3 ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลังสายวิชาการ และสายสนับสนุน

วิชาการ ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.56) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.64)  

3.2 3.2.3 หลักการจัดสรรอัตรากําลังใ ห้สอดคล้องกับภารกิจ ก่อนเข้าร่วมโครงการ 

(ค่าเฉลี่ย = 2.49) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.67)  

3.2 3.2.3 ข้อมูลที่ ใช้ประกอบการวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลัง ก่อนเข้าร่วมโครงการ 

(ค่าเฉลี่ย = 2.48) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.54)  

3.2 3.2.3 ความหมาย กฎ ระเบียบที่ เกี่ยวข้องกับการบริหารอัตรากําลัง ก่อนเข้าร่วม

โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.46) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.59)           

3.2 3.2.3 การวิเคราะห์ภารกิจและการใช้กําลังคน ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.44) 

หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.54)  

3.2 3.2.3 ขั้นตอนการขอรับจัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย ก่อนเข้าร่วมโครงการ 

(ค่าเฉลี่ย = 2.44) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.64)  

3.2 3.2.3 การจัดสรรอัตรากําลังตามแหล่งงบประมาณ ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.43) 

หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.61)  

3.2 3.2.3 เกณฑ์การพิจารณาจัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย ก่อนเข้าร่วม

โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.43) หลังเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.62)  

3.2 3.2.3 แนวทางการบริหารอัตรากําลัง ก่อนเข้าร่วมโครงการ (ค่าเฉลี่ย = 2.39) หลังเข้าร่วม

โครงการ (ค่าเฉลี่ย = 3.54) ตามลําดับ  
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3.2 3.2.4 ข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ 

3.2 3.2.4 จากแบบประเมินโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่องระเบียบ

การบริหารงานบุคคล พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดโครงการ            
4 ประเด็น ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 10 ข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมโครงการ   

(n=15) 
ข้อเสนอแนะ จํานวน 

1. เอกสารบรรยาย  

    ควรปรับขนาดตัวอักษรของเอกสารบรรยายให้อ่านเข้าใจง่าย (คําบรรยาย 2 สไลน์ / A4) 2 

2. เนื้อหา/รายละเอียด  

2. การวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลัง  

2. ควรอธิบายและวิเคราะหข์้อมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทํากรอบอัตรากําลังของหน่วยงานระดบักอง/สํานกังาน/

สํานัก รวมถงึข้อมูลการเกษียณอายุราชการของบคุลากรแต่ละประเภท แนวทางและขั้นตอนในการดําเนินการ 
เพื่อจัดทํากรอบอัตรากําลัง 

2 

3. ระยะเวลาในการจัดโครงการ  

3. ระยะเวลาน้อยเกินไป 1 

4. หัวข้อสําหรับการจัดโครงการคร้ังต่อไป  

    ระเบยีบการเงนิ การคลัง งบประมาณ พัสดุ การจัดซื้อจัดจ้าง 4 

    การบริหารงานบุคคล 15 

    - ระเบียบว่าด้วยการบริหารงานบุคคล (ไม่ระบุหัวขอ้ยอ่ย) 3 

    - การประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบและปรับค่าจ้างพนกังานมหาวิทยาลัย 3 
    - การจัดทําแบบประเมินเข้าสูต่ําแหนง่ชํานาญงาน/ชํานาญการ และโอกาสความก้าวหน้าในสายอาชีพ 2 
    - งบประมาณและสดัส่วนในการจัดสรรสวัสดิการบุคลากรแต่ละประเภท 1 
    - การจ้างพนกังานมหาวิทยาลัยงบประมาณแผ่นดิน / พนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได้ 1 

    - การปรับคุณวุฒิ / การเปลี่ยนชือ่ตําแหนง่  
    - การต่อสัญญาและยกเลกิการจา้งพนักงานมหาวิทยาลัย 1 

    อื่น ๆ   

    - แนวทาง วิธกีาร และขั้นตอนการดําเนินการจัดทําคูม่ือการปฏิบัตงิาน (ฝึกปฏิบัติ) 1 
    - หลักการประเมินและการปฏิบตัิงาน 1 
    - ระเบียบและวิธีการดําเนินการออกคําสั่ง/ประกาศ ของกอง/สํานักงาน/สํานักภายใต้สํานักงานอธิการบดี  1 

    - ระเบียบและขอบเขตอํานาจในการดําเนินการลงนามของผู้อํานวยการกอง/สํานักงาน/สํานัก 1 

3.2 3.2.4 ผู้เข้าร่วมโครงการให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดโครงการในครั้งนี้ จํานวนทั้งสิ้น         

4 ประเด็น โดยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าควรปรับขนาดตัวอักษรของเอกสารบรรยาย             
ให้อ่านเข้าใจง่าย (คําบรรยาย 2 สไลด์ / A4) สําหรับเนื้อหาการบรรยายด้านการวิเคราะห์         
และวางแผนอัตรากําลัง ผู้เข้าร่วมโครงการส่วนหนึ่งมีความคิดเห็นว่าควรอธิบายและวิเคราะห์
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ข้อมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทํากรอบอัตรากําลังของหน่วยงานระดับกอง/สํานักงาน/สํานัก 
รวมถึงข้อมูลการเกษียณอายุราชการของบุคลากรแต่ละประเภท แนวทางและขั้นตอน             
ในการดําเนินการเพื่อจัดทํากรอบอัตรากําลัง และเห็นว่าระยะเวลาในการจัดโครงการ              
น้อยเกินไป นอกจากนั้นผู้เข้าร่วมโครงการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดโครงการในครั้งต่อไป 
โดยเสนอแนะให้มีการจัดอบรมในหัวข้อระเบียบการเงิน การคลัง งบประมาณ พัสดุ การจัดซื้อ
จัดจ้าง รวมถึงหัวข้อการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย งบประมาณและสัดส่วนในการจัดสรร
สวัสดิการบุคลากรแต่ละประเภท การจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย (ครอบคลุมประเด็น             
การต่อสัญญาจ้างและยกเลิกการจ้าง) การประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบ             
และปรับค่าจ้างพนักงานมหาวิทยาลัย การปรับคุณวุฒิ การเปลี่ยนช่ือตําแหน่ง การจัดทํา                  
แบบประเมินเข้าสู่ตําแหน่งชํานาญงาน/ชํานาญการ และโอกาสความก้าวหน้าในสายอาชีพ              
สําหรับหัวข้ออื่น ๆ ประกอบด้วย แนวทาง วิธีการและขั้นตอนการดําเนินการจัดทําคู่มือ              
การปฏิบัติงาน (ฝึกปฏิบัติ) หลักการประเมินและการปฏิบัติงาน ระเบียบและวิธีการดําเนินการ            
ออกคําส่ัง/ประกาศ ของหน่วยงานภายใต้สํานักงานอธิการบดี ระเบียบและขอบเขตอํานาจ                
ในการดําเนินการลงนามของผู้อํานวยการของหน่วยงานภายใต้สํานักงานอธิการบดี 
 

3.3 สรุปผลการประเมินโครงการ 
3.3 1. ผู้เข้าร่วมโครงการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของเป้าหมายที่กําหนด ผลการประเมิน พบว่า           

มีผู้เข้าร่วมโครงการทั้งสิ้น 80 คน จากจํานวนผู้ลงช่ือเข้าร่วมโครงการ 80 คน ซึ่งคิดเป็น            
ร้อยละ 100 บรรลุตามเป้าหมายที่กําหนดไว้ 
3.3 2. ค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจที่มีต่อการจัดโครงการ ตั้งเป้าหมายไว้ไม่น้อยกว่า 3.50             

ผลการประเมิน พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดโครงการเฉลี่ย 3.90 
มากกว่าเกณฑ์ประเมินที่ตั้งไว้ 

3.3 3. ค่าเฉลี่ยของความรู้ความเข้าใจที่มีต่อการจัดโครงการภายหลังการเข้าร่วมโครงการ 

ตั้งเป้าหมายไม่น้อยกว่า 3.50 ผลการประเมิน พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับระเบียบบริหารงานบุคคล เฉลี่ย 3.70 มากกว่าเกณฑ์ประเมินที่ตั้งไว้  
3.3 4. การจัดโครงการครั้งนี้ มีต้นทุนต่อหน่วย คิดเป็น 150 บาทต่อคน 
 

3.4 แนวทางการจัดโครงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ในปีต่อไป 
3.4 1. จัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ สํานักงานอธิการบดี เรื่อง “การบริหารงานบุคคล           

กับการประเมินและพัฒนาความก้าวหน้าในตําแหน่งงานของบุคลากร” 
3.4 2. ทบทวนระยะเวลาการจัดโครงการให้สอดคล้องกับเนื้อหา 
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แบบประเมินผู้เข้าร่วมโครงการจัดการความรู้ สํานักงานอธิการบดี 
เรื่อง ระเบียบการบริหารงานบุคคล 

วันพุธท่ี 23 เมษายน 2557 เวลา 9.30 – 12.00 น. ณ ห้องประชุมธีระ สูตะบุตร  
******************** 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไป 
1. ท่านปฏิบัติงานสังกัดมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์มาแล้ว ....... ปี 
2. ท่านได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคลของหน่วยงานหรือไม่ 
 � ไม่ได้รับมอบหมาย  � ได้รับมอบหมาย 

ส่วนท่ี 2 ข้อมูลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย � ในช่องระดับความพึงพอใจแต่ละหัวข้อท่ีตรงกับความพึงพอใจของท่าน 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

ด้านคุณภาพการให้บริการ      
1.   การถ่ายทอดเนื้อหาในการนําเสนอของวิทยากร มีความชัดเจน 
      และเข้าใจง่าย 

     

2   . เนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการจัดโครงการ      
ด้านกระบวนการ/ข้ันตอนการให้บริการ      
3.   การรับรู้ข้อมูลเก่ียวกับการจัดโครงการ      
4.   ช่วงเวลา/ระยะเวลาในการจัดโครงการ      
5.   ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดโครงการ      
ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ      
6.   การได้รับคําอธิบาย ชี้แจง แนะนําท่ีดีจากเจ้าหน้าท่ี      
7.   การอํานวยความสะดวกของเจ้าหน้าท่ีท่ีให้บริการ      
ด้านส่ิงอํานวยความสะดวก      
8.   ความเหมาะสมและความพร้อมของสถานท่ีจัดโครงการ      
9.   เอกสารประกอบมีความเพียงพอต่อการจัดโครงการ      
10. โสตทัศนูปกรณ์มีความพร้อมใช้ในการนําเสนอท่ีเหมาะสม      
11. ความเหมาะสม/เพียงพอของอาหารกลางวัน      

 

 

 

 

มีต่อด้านหลัง � 
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ส่วนท่ี 3 ข้อมูลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมโครงการ 
คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย � ในช่องระดับความรู้ความเข้าใจแต่ละหัวข้อ 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับความรู้ความเข้าใจ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ท่ีสุด 

1. ความหมายของ “วินัย” ก่อน      
 หลัง      
2. ข้อกําหนดเรื่องวินัยของบุคลากรแต่ละประเภท ก่อน      
 หลัง      
3. ข้ันตอนการดําเนินการทางวินัย ก่อน      
 หลัง      
4. ความแตกต่างระหว่างการวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลังสาย 
    วิชาการ และสายสนับสนุน 

ก่อน      
หลัง      

5. ข้อมูลท่ีใช้ประกอบการวิเคราะห์และวางแผนอัตรากําลัง ก่อน      
 หลัง      
6. การจัดสรรอัตรากําลังตามแหล่งงบประมาณ ก่อน      
 หลัง      
7. หลักการจัดสรรอัตรากําลังให้สอดคล้องกับภารกิจ ก่อน      
 หลัง      
8. การวิเคราะห์ภารกิจและการใช้กําลังคน ก่อน      
 หลัง      
9. ข้ันตอนการขอรับจัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย ก่อน      
 หลัง      
10. แนวทางการบริหารอัตรากําลัง ก่อน      
 หลัง      
11. เกณฑ์การพิจารณาจัดสรรอัตรากําลังพนักงานมหาวิทยาลัย ก่อน      
 หลัง      
12. ความหมาย กฎ ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารอัตรากําลัง ก่อน      

หลัง      

ส่วนท่ี 4 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  
(การจัดโครงการในครั้งนี้, การจัดโครงการในครั้งต่อไป หรือหัวข้อท่ีต้องการให้จัดโครงการในครั้งต่อไป) 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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บรรยากาศโครงการแลกเปลีย่นเรียนรู้ สํานกังานอธกิารบดีบรรยากาศโครงการแลกเปลีย่นเรียนรู้ สํานกังานอธกิารบดีบรรยากาศโครงการแลกเปลีย่นเรียนรู้ สํานกังานอธกิารบดีบรรยากาศโครงการแลกเปลีย่นเรียนรู้ สํานกังานอธกิารบดี    
เรือ่ง ระเบียบการบรหิารงานบคุคลเรือ่ง ระเบียบการบรหิารงานบคุคลเรือ่ง ระเบียบการบรหิารงานบคุคลเรือ่ง ระเบียบการบรหิารงานบคุคล    

ลงทะเบยีนลงทะเบยีนลงทะเบยีนลงทะเบยีน    

ผูเ้ขา้รว่มโครงการผูเ้ขา้รว่มโครงการผูเ้ขา้รว่มโครงการผูเ้ขา้รว่มโครงการ    

การบรรยายการบรรยายการบรรยายการบรรยาย    

ถามถามถามถาม----ตอบตอบตอบตอบ    
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ภาคผนวก ค 
เอกสารประกอบการบรรยาย 
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คณะผูจัดทํา 
 

 1. นางสาวพัชราวด ี     แพรัตกุล ผูอํานวยการสํานักงานอธกิารบด ี

(รักษาราชการแทน) 

 2. นางสาวเนตรทราย ยอดพรหม นักวเิคราะหนโยบายและแผน 

(ชํานาญการพิเศษ) 

 3. นางสาวรัชฎา ช่ืนเสยีง นักวเิคราะหนโยบายและแผน 

 4. นายพงศนาถ เปรมภิภัสสร นักวเิคราะหนโยบายและแผน 

 5. นางสาวปทุมมา       ดรีักษา ผูปฏิบัตงิานบรหิาร (ออกแบบปก) 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



อตัลกัษณม์หาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
สาํนึกดี             ม ุ่งมัÉน

สรา้งสรรค ์         สามคัคี

สํานกังานอธิการบดี มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
อาคารสารนิเทศ ๕๐ ปี 

โทร/โทรสาร ๐๒๙๔๒๘๘๕๖ ภายใน ๔๐๒๓-๔
www.psdb.ku.ac.th


