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รายงานการประชุม
คณะกรรมการประกันคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี
ครั้งที่ 2/2557
วันพุธที่ 25 มิถุนายน 2557
ณ ห้องประชุม 8 ชั้น 2 อาคารสารนิเทศ 50 ปี
----------------------------
ผู้มาประชุม
1.	ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดี				ประธานกรรมการ
2.   นางสาวนิศานาถ พิภพลาภอนันต์ (แทน)
	ผู้อำนวยการกองกลาง 					กรรมการ
3.	นางคณิศร สัจจะธีระกุล (แทน)
     ผู้อำนวยการกองกิจการนิสิต					กรรมการ
4.	นางสาวสุนิษา ขวัญเมือง (แทน)
	ผู้อำนวยการกองการเจ้าหน้าที่					กรรมการ	
5.   นางกฤษณา ชมภูแดง (แทน)
	ผู้อำนวยการกองคลัง						กรรมการ
6. 	นางเกศินี คุณค้ำชู (แทน)
     ผู้อำนวยการกองแผนงาน					กรรมการ
7.  	นางนงนภัส ขันทอง (แทน) 	
ผู้อำนวยการกองวิเทศสัมพันธ์					กรรมการ
8.   นางสาวสุชีพ จันทอง (แทน)
      ผู้อำนวยการกองยานพาหนะ อาคารและสถานที่		กรรมการ
9.	นางสาวสุชาดา ตันโชติกุล (แทน)
	ผู้อำนวยการสำนักงานตรวจสอบภายใน			กรรมการ
10.	นายมหาด อินทร์ด้วง (แทน)
	ผู้อำนวยการสำนักการกีฬา					กรรมการ
11.	นางอนัญญา อุณหโภคา (แทน)
	ผู้อำนวยการสำนักงานกฎหมาย				กรรมการ
12. นางกิตญา ศรีทองคำ (แทน)
     ผู้อำนวยการสำนักงานทรัพย์สิน 				กรรมการ
13. 	ผู้อำนวยการสำนักงานบริการวิชาการ				กรรมการ
14. นางสาวเนตรทราย  ยอดพรหม				กรรมการและเลขานุการ
15. นางสาวรัชฎา  ชื่นเสียง					กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ
ผู้เข้าร่วมประชุม
1.   นางสาวอัญชลี พูลเกษ					กองคลัง
2.	ว่าที่ ร.ต.หญิง สิทธิชยา ชิดนอก				กองยานพาหนะ อาคารและสถานที่


ผู้เข้าร่วมประชุม
1.   ผู้อำนวยการสถานพยาบาล					ติดราชการอื่น
2.   ผู้อำนวยการสำนักงานประกันคุณภาพ				ติดราชการอื่น
เริ่มประชุมเวลา  13.30 น.
	
ประธานฯ กล่าวเปิดประชุม และดำเนินการประชุมตามวาระการประชุม  ดังนี้
วาระที่ 1 เรื่องเพื่อทราบ
1.1 รายงานการประชุม ครั้งที่ 1/2557 วันจันทร์ที่ 21 เมษายน 2557
ตามที่ได้มีการประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี ครั้งที่ 1/2557 เมื่อวันจันทร์ที่ 21 เมษายน 2557 ฝ่ายเลขานุการได้จัดทำรายงานการประชุมและจัดส่งหน่วยงานเพื่อรับรองรายงานฯ ดังกล่าวแล้ว นั้น หน่วยงานได้รับรองรายงานฯ โดยไม่มีข้อแก้ไข 
ดังเอกสารแนบ 
ประธานจึงเสนอที่ประชุมเพื่อทราบ
ที่ประชุมรับทราบ
1.2 เอกสารหลักฐานแสดงผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพ
ในการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สำนักงานอธิการบดี เป็นการรวบรวมผลดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพภายในจากหน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดี โดยนำผลจากรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ทั้ง 14 หน่วยงานมารวบรวมให้เป็นภาพของสำนักงานอธิการบดี  
เพื่ออำนวยความสะดวกในการประเมินคุณภาพภายในให้กับคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน สำนักงานอธิการบดีจึงขอความอนุเคราะห์หน่วยงานจัดส่งเอกสารหลักฐานที่หน่วยงานได้อ้างอิงถึงในการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพบางส่วนมายังสำนักงานอธิการบดี (ในรูปแบบของ PDF FILE) เพื่อรวบรวมและจัดทำให้เป็นระบบต่อไป ทั้งนี้ จะทำหนังสือแจ้งรายละเอียดเอกสารหลักฐานที่ให้จัดส่งมายังสำนักงานอธิการบดีไปยังหน่วยงานอีกครั้งหนึ่ง สำหรับเอกสารหลักฐานอื่นๆ  ของหน่วยงานที่สำนักงานอธิการบดีไม่ได้กล่าวถึง หน่วยงานยังคงจัดเตรียมไว้และนำมาแสดงในวันประเมินคุณภาพภายใน (8-10 กรกฎาคม 2557) เช่นเดิม
ประธานจึงเสนอที่ประชุมเพื่อทราบ
ที่ประชุมรับทราบ


วาระที่ 2 เรื่องเพื่อพิจารณา
2.1 วิพากษ์ SAR
ตามแผนดำเนินงานการประกันคุณภาพ สำนักงานอธิการบดี ประจำปีการศึกษา 2556 ได้กำหนดให้มีการวิพากษ์ SAR ในช่วงเดือนมิถุนายน 2557 เพื่อปรับปรุง แก้ไข รายงานในภาพรวม และเตรียมจัดทำ SAR สำนักงานอธิการบดี ฉบับสมบูรณ์ จัดส่งให้คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในก่อนวันประเมินไม่น้อยกว่า 1 สัปดาห์ (ภายในวันอังคารที่ 1 กรกฎาคม 2557) นั้น
สำนักงานอธิการบดี ได้ดำเนินการรวบรวมข้อมูลและจัดทำร่าง SAR สำนักงานอธิการบดี เสร็จเรียบร้อยแล้ว ดังเอกสารที่แนบ โดยจะวิพากษ์ SAR ในส่วนบทที่ 2 ผลการดำเนินงาน ทั้งนี้รายละเอียดผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่สำนักงานอธิการบดีรวบรวมมานั้น มาจากผลดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ที่หน่วยงานในสังกัดสำนักงานอธิการบดีได้รายงานไว้ในรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 
ประธานจึงเสนอที่ประชุมเพื่อพิจารณา
ที่ประชุมพิจารณาแล้ว มีมติ ดังต่อไปนี้
	หน้าที่
	หัวเรื่อง
	มติที่ประชุม

	38
	ตัวบ่งชี้ที่ 2.1
	เสนอให้คิดคะแนนความพึงพอใจเฉพาะการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน กรณีคิดคะแนนตามที่เสนอแล้วได้ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจน้อยกว่าค่าเฉลี่ยเดิม ให้ใช้ผลค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเดิม คือ คะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการตามภารกิจหลักของหน่วยงาน และคะแนนความพึงพอใจในโครงการ/กิจกรรมการอบรมสัมมนาที่หน่วยงานจัดขึ้น 

	46
	ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 ข้อ 4
	จาก “พื้นที่ชมรมดาบ” แก้ไขเป็น “พื้นที่ชมรมดาบไทย”

	66
	ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ตารางที่ 2.5
	แก้ไขช่องผลการดำเนินงาน ปี 2556 ประเมินตนเอง
จาก “5” แก้ไขเป็น “7”

	69
	ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 รายการหลักฐาน
	เพิ่มเติมหลักฐาน
5-4.1-7-1 รายงานทางการเงินรายเดือน รายไตรมาส รายปี



	ทั้งนี้ ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดีให้ข้อเสนอแนะและข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ดังนี้
1. ให้หน่วยงานพิจารณาผลดำเนินงานที่ต่ำกว่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2556 และนำไปปรับปรุงการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น
	2. สำหรับหน่วยงานที่ต้องการเพิ่มผลดำเนินงานในรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ขอให้จัดส่งรายละเอียดที่เพิ่มเติมมายังสำนักงานอธิการบดีภายในวันที่ 27 มิถุนายน 2557
3. ให้หน่วยงานจัดส่งหลักฐานประกอบผลการดำเนินงานมายังสำนักงานอธิการบดีในรูปแบบ PDF FILE ภายในวันที่ 1 กรกฎาคม 2557 โดยสำนักงานอธิการบดีจะทำหนังสือแจ้งหลักฐานที่ต้องการให้ทราบอีกครั้งหนึ่ง
	4. รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ปีการศึกษา 2557 สำนักงานอธิการบดีจะรายงานผลใน 2 ระดับ คือ ระดับความรับผิดชอบให้กับมหาวิทยาลัย และระดับความรับผิดชอบภายในหน่วยงาน เพื่อให้เห็นผลดำเนินงานของสำนักงานอธิการบดีที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น
2.2 การวิเคราะห์ตนเองในภาพรวมตามองค์ประกอบคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี
	ตามแบบฟอร์มรายงานการประเมินตนเอง (SAR) บทที่ 3 เกี่ยวกับการวิเคราะห์ตนเองในภาพรวมตามองค์ประกอบคุณภาพของสำนักงานอธิการบดี โดยเป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะที่จะพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป จากผลการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพในบทที่ 2 นั้น 
เพื่อให้การจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) สำนักงานอธิการบดี มีความสมบูรณ์	จึงขอให้ที่ประชุมพิจารณาร่วมกันถึงจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะที่จะพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานรายองค์ประกอบ ตามแบบฟอร์มที่แนบ 
	ประธานจึงเสนอที่ประชุมเพื่อพิจารณา
	ที่ประชุมพิจารณาแล้ว มีมติ ดังต่อไปนี้

	หน้าที่
	หัวเรื่อง
	มติที่ประชุม

	86
	องค์ประกอบที่ 3 จุดที่ควรพัฒนา
	จาก “หลักฐานที่แสดงถึงการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานของผู้บริหารยังไม่ชัดเจน”
แก้ไขเป็น “ไม่มีการพัฒนาทักษะการบริหารจัดการของผู้บริหารหน่วยงานที่ชัดเจน

	
	องค์ประกอบที่ 3 ข้อเสนอแนะ
	จาก “ควรกำหนดหลักฐานการพัฒนาปรับปรุงการบริหารงานของผู้บริหารในรูปแบบเดียวกัน”
แก้ไขเป็น “ควรกำหนดสมรรถนะของผู้บริหารให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน”

	
	องค์ประกอบที่ 4 จุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะ
	ประธานหารือกับกองคลังเพื่อกำหนดจุดที่ควรพัฒนา และข้อเสนอแนะอีกครั้งหนึ่ง

	87
	องค์ประกอบที่ 5 ข้อเสนอแนะ
	ตัดข้อเสนอแนะออก 






วาระที่ 3 เรื่องอื่นๆ
	โครงการจัดการความรู้ สำนักงานอธิการบดี
	ผู้อำนวยการสำนักงานอธิการบดีจะประสานงานกับสำนักงานตรวจสอบภายในเพื่อจัดโครงการจัดการความรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง เนื่องจากพบปัญหาความเข้าใจไม่ตรงกันของการทำจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง 
เลิกประชุมเวลา 15.45 น.
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